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« Engenheiro com mais de 30 anos de
experiéncia (17 anos como executivo e e

mais 15 anos como consultor e instrutor).

 Especialista em sistemas integrados de
gestao (Qualidade, Automotivo, Ambiental,
SSO)

 Especialista em metodologias do mercado
automotivo (APQP/PPAP, FMEA, MSA, CEP e
MASP/PSP, Kaizen, 6 Sigma (DMAIC) e
WCM).

Marcelo Pizzinatto



« Engenheiro com mais de 36 anos de
experiéncia profissional (14 anos em
industrias e mais de 22 como consultor e

instrutor).

 Especialista em Sistemas Integrados de
Gestao (Qualidade, Ambiental, Energia, SSO,
Seguranca de Alimentos, Ativos, Facilities e

gestao do conhecimento).

« POs graduacao em Administracao de
Empresas, Administracao da Producao e em

Qualidade e Produtividade.
Paulo Haffner




O que nos une?

Proposito: Impulsionar as pessoas para que elas

possam impulsionar suas empresas.

Missao: Desenvolver e compartilhar

conhecimentos por meio de servicos de Assessoria,

Coaching e Treinamento.

ActShare

Visao: Ser lembrada como uma grande parceira de

caminhada, a escolha preferencial de nossos

clientes e amigos.
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Introducao




Introducao

O que sao ativos?

ltem, algo ou entidade que tem valor real ou potencial para uma
organizacao. Pode ser tangivel (equipamentos, estoques e propriedades)
ou nao (contratos, marcas, licencas, direitos de uso etc.).

O que significa “gestao de ativos”?

Atividade coordenada em uma organizacao para obter valor a partir dos
ativos (custos X riscos X oportunidades e beneficios de desempenho).

O que significa “sistema de gestao de ativos”?

Conjunto de elementos inter-relacionados ou que interagem em uma
organizacao para estabelecer politica, objetivos e processos para atingir
esses objetivos.
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Introducao

Estrutura de relacoes

Atividade coordenada de uma
organizacao para obter valor a
partir dos ativos

Gestao da
Organizagao

Conjunto de elementos inter-
relacionados ou que interagem
para estabelecer uma politica,
objetivos da gestao de ativos e
processos para alcancar estes

Gestao de
Ativos

Sistema de
Gestao de

Ativos objetivos
Portfélio
de ativos Ativos que estao no escopo do

sistema de gestao de ativos
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Introducao

A Modelo de planejamento
Avaliacao .
SYSITE interna da Escola de Design
v 4

Ameacas e Forgas e
oportunidades fraque.zas f:ia

no ambiente organizagao

Fatores-chave Competéncias

de sucesso distintivas

Quais sistemas
de gestao serao
necessarios?

' g\'e?e\"c\a‘

Criagao
de
estratégia

Avaliagéo e
escolha da
estratégia

Implementacgéo .. L
dg estratéggia Fonte: Safari de Estratégia, de

Mintzberg, Ahlstrand e Lampel
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Introducao c

Programa G.I.R.O.

Protecao e continuidade

Processos Ambiental

[ Ativos ] Energia
G.I.R.O.

Cadeia Ocupacional

Informacao Conhecimentos

Contexto organizacional
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Norma
ISO 55001




Norma ISO 55001 C

= Especifica requisitos para um sistema de gestao de ativos

dentro do contexto da organizacao.

= Pode ser aplicada a todos os tipos de ativos e por todos os

tipos e tamanhos de organizacoes.

= E particularmente destinada a ser utilizada para a gestdo de
ativos fisicos, mas pode também ser aplicada a outros tipos

de ativos.
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Norma ISO 55001

Elementos do Sistema Gestao de Ativos

o s, [T commoononomancio ol e waenessions
4. ConteXto da organlzagao; K’ ESCOPODOSISTEMADEGESTAOAMBIENTAL//\‘
/ P \
5. Liderancga; | E
6. Planejamento; i
7. Apoio; | 4 . D
- o :
8. 0peragao; i AVALIAGAO ;
i DESEMPENHO §
9. Avaliacdo do desempenho; \ z /
10.Melhoria. | 7 |'_"i;;;;l;'.f.;';;;;;.f§;';Jf

Referéncia: ISO 14001:2015
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Pilares da
Gestao de Ativos




Pilares da gestao de ativos c

Valor:

Ativos existem para proporcionar valor para a organizacao e

para as partes interessadas.

Alinhamento:

A gestao de ativos traduz os objetivos organizacionais em

decisGes técnicas e financeiras, planos e atividades.
| ——— E——— e

T—  ——— — e

www.actshare.com.br




Pilares da gestao de ativos c

Garantia: ,
\
A gestao de ativos garante que os ativos cumprirao seus

propositos requeridos.

Disponibilidade:

Os ativos devem estar disponiveis para o desempenho de suas
funcdes nominais. AL 1)k
| — .

| —me—
| — -~ — e
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Pilares da gestao de ativos c

Riscos e oportunidades:

Os controles e monitoramentos devem ser capazes de reduzir
0S riscos a niveis aceitaveis e de aproveitar as oportunidades

pertinentes.

Custo operacional:

O gerenciamento do orcamento operacional deve ser capaz de
contribuir parasa reduc;ao do c;ugto de produga@g obtengao do

retorno flnaneerre—planejado —
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Plano Estrategico
de Gestao de Ativos
SAMP




O que é:

= Documento derivado do plano organizacional;

= Ele pode estar contido ou pode ser um plano subsidiario

do plano organizacional;

= Especifica como converter 0s objetivos organizacionais

em objetivos da gestao de ativos;

= Define a abordagem para o desenvolvimento de planos

de gestao de ativos.
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SAMP

O que ele descreve:

= Como converter 0s objetivos organizacionais em

objetivos da gestao de ativos,

= A abordagem para o desenvolvimento de planos de

gestao de ativos, e

= O papel do sistema de ativos no apoio a realizacao dos

objetivos da gestao ativos.
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Partes Interessadas e Contexto Organizacional

Relacao entre os

$ i $ $ i $ elementos-chave
o _)[ Plano e objetivos |
organizacionais v

G [ Politica de Gestao de Ativos ]

Plano Estratégico de Gestao de Ativos
SAMP |
Objetivos de Gestéo de Ativos

v

T g A
) sl Planos de Desenvolvimento

————— >[ Plano de Gestéo de Ativos J< do Sistema de Gestaode  |[€ —
I @ Ativos + Apoio Relevante |
I ™ |
:— — Implementagéo dos Planos de Gestao de Ativos € - 'l' ~ |
| o Sistema de Gestéo de Ativos |
| \V4 . + Elementos de Apoio |

[ Portfélio de Ativos Relevante |
| N Y
| 24 3 |
L — —[ Avaliagdo do desempenho e melhoria ~  p=————— — — — — — — I
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Sistema de Gestao de Ativos

Plano Organizacional |

L

Objetiv_os _
Melhoria 5 Organizacionais
o
_ Missao da Gestao
Monitoramento, Ativos
Analise e Avaliacao Y

.

Contexto da Gestao

Implementacéo Ativos

Plano Estratégico de
Plano de Gestéo Gestao Ativos
Ativos (Tético) N

J
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Plano organizacional
- Propdsito
- Contexto
- Estrategias
- Objetivos

Gestao de ativos
Medicédo, Analise, - Missao
Avaliacao e Melhoria - Partes interessadas

_ - Escopo
Lideranca - Politica

Apoio
Operacao

Objetivos e planos
Riscos e planos
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SAMP

Pensamento estratégico

' MISSAO |

Desdobramento

Balanced YHeeme
Internos
Scorecard

Aprendizado
e Crescimento
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SAMP

Financeiro

Exemplo de BSC com pilar de gestao de ativos

I@esulta_dos Red_ugao de
financeiros riscos

Neaécios Maximizacao Aumento de Preservacao Responsa-
€9 resultados receitas ambiental bilidade social

Processos
internos

Custo
operacional

Melhoria dos
processos

Disponibi-
lidade

Flexibilidade

Aprendizado
e
Crescimento

Lideranca

Desenvolvi-
mento

Informati-
zacao

Inovacao

www.actshare.com.br




SAMP

Escopo do sistema de gestao de ativos

Gestao dos ativos relacionados a
geracao de energia elétrica,

incluindo a especificacao,

aquisicao, operacao e a
manutencao das unidades

geradoras, vertedouro e

seguranca da barragem da UHE » Portfélio
Luis Eduardo Magalh3es. de ativos
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SAMP

Politica de Gestao:
» Intencoes e diretrizes de uma organizacao

> E expressa pela Alta Direc3o.

Objetivos:
» Resultados a serem alcangados
» Devem ser consistentes com a politica de gestdo e

objetivos organizacionais.
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OBJETIVOS DA GESTAO DE ATIVOS

CEENUEEINENICEEE Vanutences preventivas
riscos e
oportunidades Numero de notificacdes e SAC’s

Equilibrio entre
retorno de
investimento, risco e
desempenho

Eficiéncia operacional
Atendimento aos consumos planejados para os sistemas utilitarios
Atendimento aos valores orgados consolidados

Atendimento aos valores contratados junto aos terceiros

Busca de resultados
sustentaveis Atendimento aos valores de materiais e sobressalentes

Avaliacdo de fornecedores sob controle direto

Taxa de horas extras

www.actshare.com.br

GEA

GEA

GEA

GOP

AQuU

GRC

AQU

GRC



OBJETIVOS DA GESTAO DE ATIVOS

Horas executadas por tipo de manutencdo

Provimento de

Ordens de servicos geradas GRC
recursos
Investimentos realizados / previstos GEA
Taxa de execucdo de ordens de servicos por tipo de manutencao MAN
Numero de ordens de servigos preventivas GOP
Diminuicao das
intervencdes Numero de ordens de servico corretivas GOP
emergenciais
Numero de Ordens de Servico de Atendimento OPR
Numero de Ordens de Servico de Apoio a Obra OPR
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OBJETIVOS DA GESTAO DE ATIVOS
R T S

Aumento da
disponibilidade dos
ativos

Aderéncia as
legislagOes e
regulamentos e
outros

Conscientizacaoe o
engajamento de
colaboradores e

terceiros

www.actshare.com.br

MTTA
MTTR
MTTF
Disponibilidade de ativos

Atendimentos no prazo SLA

Desvios relacionados ao sistema ONA

Adequacao aos treinamentos criticos (mandatdrios e requeridos)

Absenteismo
Rotatividade

Acidentes

Processo
GOP

GOP
GOP
GOP

MAN

GEA

CMP

CMP
CMP

CMP



SAMP @

Plano de Gestao de Ativos

o Especifica as atividades, recursos e prazos requeridos
para atingir os objetivos da gestao de ativos da

organizacao ;

=  E derivado do Plano Estratégico de Gestdo de Ativos —
SAMP;

2 Ele pode ser contido ou pode ser um plano subsidiario
do SAMP.
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Abordagem por
processos




Sistema de Gestao de Ativos c

Modelo conceitual de ciclo de vida dos ativos

uisicao [> [:> Manutenc¢ao
v v v

Especificagao [:> Aqg

v

Gerenciamento de Portfolio
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Aplicacao

PROCESSOS DE GESTAO

Gestao
Estratégica de
ativos

Gestdodo
Negdcio

PROCESSOS PRINCIPAIS

Gerencia-
mento de
Recursos

PROCESSOS DE SUPORTE

Gestaode

R Comunicacao
Competéencias ¢

www.actshare.com.br
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NG Plano e
R Objetivos
. de Negécio

Partes
Interessadas




Sistema de Gestao de Ativos

Abordagem por processos

Gestdo do Sistema — Processos _ Gestdo
I Integrado de Gestao Organizacional
|
: | | | | Gestao
: o o ) organizacional
3 o € S o v ~ .
| = 2 9 = S o Processo de Geracao de Energia
I =g = & = realizacao Elétrica
I o] < 9 Partes
I I interessadas
I | I Clientes
I I
I I
| 5
| Dersne:r\]/gw- - -+ Operagdo - -+ Manutengdo - -+ Desativacao :
l |
l |
l |

Gestao 1

CREEEER Infraestrutura

Processo de apoio
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Sistema

———————————————————————————————————————————————

i Ponto de ' Pontode |
! partida i1 chegada
Fontes de - .: Recebedores de
Atividades :
Entradas ; ! > | ! Saidas
| ' T | =
| PROCESSOS .| MATERIA ; | MATERIA, i | PROCESSOS ;
| ANTECEDENTES, | | ENERGIA, . ' ENERGIA, i | SUBSEQUENTES, |
| por exemplo, em . | INFORMACAO, ! i INFORMAGCAO, | | por exemplo, em :
| provedores (internos | | por exemplo, na | | por exemplo, na | clientes (internos ou |
| ou externos), em i , forma de : . forma de ! | externos), em outras
 clientes,em outras | | material, . | produto, servico, | partes interessadas |
| partes interessadas | | recursos, : | decisdo. : | pertinentes. !
| pertinentes. | | requisitos. i | i '
ASRRRERERRY TR | sy e naRaRs ' e T SRR R '

Possiveis controles e
pontos para monitorar e
medir desempenho
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Sistema de Gestao de Ativos c

Risco:
Efeito da incerteza nos

objetivos.
(ISO 31000)
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Sistema de Gestao de Ativos c

www.actshare.com.br

Oportunidade:
Circunstancia ou conjunto de
circunstancias que podem
levar a melhoria do

desempenho.
(Adaptado da ISO 45001)




Sistema de Gestao de Ativos c

Abordar riscos e oportunidades Alcancar os objetivos

A Riscos P A Objetivos e P
Oportunidades metas
Agir Agir
apropriadamente Plano de apropriadamente Blatin gy
acoes acgoes
Preparar . Preparar
Monitorar, apoio Mor]:!orar, apoio
analise e

analise e
avaliagdo

avaliagao Executaro

plano

Executar o
plano

D

Monitorar, p
analisee
avaliagao

Gerenciar mudancas
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Sistema de Gestao de Ativos

Riscos dos processos

RECURSOS
FISICOS
Com o que fazer?

ENTRADAS
Necessidades a
serem atendidas

L

RECURSOS
HUMANOS
Com quem fazer?

L

Processo: Conjunto de
atividades

103

METODOS
Como fazer?

SAIDAS
Resultados
planejados

<

CRITERIOS
Monitoramento e
medicao

As coisa boas acontecem quando sao planejadas e as mas por
conta propria. Philip Crosby
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Analise de Riscos de Ativos

Riscos dos ativos

C

Analise de Riscos de Ativos

Ativo

Conjunto

Sub
conjunto

Modo de
falha

Conse-
guéncias

Causas

Controles
atuais

Probabi-
lidade

Severi-
dade

Risco

Plano de
acao

Risco
residual
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Analise de Riscos de Ativos c

Analise de Riscos de Ativos

Sub Modo de | Conse- Controles | Probabi- | Severi- . Plano de Risco
. . Causas . . Risco ~ )
conjunto | falha | quéncias atuais lidade dade acao residual

Ativo | Conjunto

Sub Modo de
conjunto | falha

Ativo | Conjunto
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Analise de Riscos de Ativos c

Analise de Riscos de Ativos

Sub Modo de | Conse- Controles | Probabi- | Severi- . Plano de Risco
. . Causas . . Risco ~ )
conjunto | falha | quéncias atuais lidade dade acao residual

Ativo | Conjunto

Conse- Controles | Probabi- | Severi- .
. . Causas . . Risco
quéencias atuais lidade dade
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Analise de Riscos de Ativos

C

Analise de Riscos de Ativos

. . Sub Modo de | Conse- Controles | Probabi- | Severi- . Plano de | Risco
Ativo | Conjunto . A Causas . . Risco ~ :
conjunto | falha | quéncias atuais lidade dade acao residual
: Plano de | Risco
Risco o :
acao residual
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Analise de Riscos de Ativos

Exemplo — caso real:

Sistemas

Dados dos Ativos Eventos Potenciais < Controles e Planos
. ) . ) . ) — Planejamento )
Sistema de Ativos Funcgéo do sistema ativo Riscos Oportunidades (7)) Recursos N Monitoramento
operacional
o e Uso de baterias moéveis e
Falta de oxigénio para distribuigao 00 e (R G E
Interrupcdo do abastecimento no oo Uso de baterias moveis e Sist de al
A a PN Abastecimento de oxigénio [locais de uso Aquisicédo de mais uma bateria cilindros de oxigénio . \stema de alarme
SIEENRER EES GHIE nos locais de uso P o el 6 7 (el reserva oo Uso de baterias moveis e |nforman~do a falt: o=
ressao abaixo de gti/cm cilindros de oxigénio pressao narede
. Uso de baterias méveis e
Volume abaixode ____ 00 cilindros de oxigénio
Entrada dupla da SABESP,
_ ) _ ) Falta de dgua para distribuicéo B . ) e oo _03 po_(;osnanesian_os e Rondas de inspecio (4 X
Sistema de abastecimento Abastecimento de agua Utilizagéo de sistema supervisério interligagdo dos sistema dia - manha. tarde
de agua potavel potavel nos locais de uso [interrupgao temporaria no para controle do fornecimento de agua com HSJ. a:oite e madruéada) '
abastecimento de agua nos locais de OO |Presencade 30
uso reservatdrios de agua
Ativos
Dados dos Ativos Eventos Potenciais 1A Riscos Puros
Sistemas de Ativos Tipo de Ativos Funcéao do ativo Riscos Sev | Ocor |(Detec| Nivel [Classe
Vazamento de gas oxigénio
necessitando interupg¢do de uso do
) 00 0
tanque devido a problemas em
valwulas e conexdes
Auséncia de oxigénio devido a falta o0
de fornecimento pela White Martins
L Armazenamento de gas
Central criogénica P .
oxigénio Presséao abaixo de 7 kgflcm3 00
Gl o0
Dados dos Ativos Eventos Potenciais |SLA| Oportunidades
Sistema de Ativos Ativo Funcdo do ativo Oportunidades Esf [Magn | Sust | Nivel
L Armazenamento de gas uisi¢éo de mais uma bateria
Central criogénica o 9 Aquisic 00
oxigenio reserva
. . o . R Distribuicdo de gas oxigénio [Linha redundante para abastecimento
Sistema de gas oxigénio Linhas de distribuicdo ¢ g . g ) p 00
nos pontos de uso/réguas [na UTIl e locais criticos
, Liberar oxigénio para uso
Régua de gases X9 P N/A 00
nos equipamentos
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OEE (Overall Equipment Effectiveness)

Exemplo:

Como o nome sugere, OEE é uma medida geral que reflete o desempenho de
varias perspectivas.

A métrica da Eficacia geral do equipamento (OEE) combina aspectos de
confiabilidade, desempenho e qualidade em um Unico KPI (expresso em
percentagem). Porque abrange tais insumos gerais, o OEE pode ser uma métrica util
quando se tenta melhorar a gestao e o desempenho das operacoes.

CUIDADQO: se uma organizacao torna-se focada em melhorar o OEE a todo custo,
entao isso pode realmente resultar em comportamentos que sao contra a
abordagem Lean.

Por exemplo, em uma tentativa de melhorar o OEE, um departamento de
programacao pode decidir executar lotes maiores em uma magquina especial (a fim
de evitar o tempo perdido e partes ruins que resultam de uma mudanca). Embora
isso possa melhorar a medida do OEE, lotes maiores resultariam em um maior
inventario (WIP) e prazos mais longos - ndo muito Lean!
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OEE (Overall Equipment Effectiveness)

Exemplo:

~N

Disponibilidade (%) Desempenho (%) Qualidade (%)
OEE (%) = O equipamento estd pronto Produz o tanto que X /9

. ) Produz com qualidade?
para funcionar? deveria?
J

E importante certificar- // Disponibilidade real \ \ / Saida real \ / Pecas boas \
se de que as definicdes (depois de trocas e perdas ndo (todas as pegas, boas e produzidas
operacionais estdo em planejadas, como quebras) ruins)
vigor para cada . e i . .
componente de medida Disponibilidade Saida prevista Pecas totais
do OEE, para garantir planejada (com base na produzidas
que ele é medido de (excluindo o tempo de disponibilidade real e o (incluindo todas as pecas
forma consistente. inatividade planejado, como tempo do ciclo de ruins e aquelas feitas

manutencdo planejada)

Qéquinas) / Qurante trocas) /

FOCO da GESTAO de ATIVOS
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Degustacao ABRASFE — Gestao de Ativos c

Disponibilizacao do Treinamento GRAVADO - Requisitos da ISO
55001:2014 - Sistema de Gestao de Ativos, sendo:

v’ Participantes do Webinar e Associados da ABRASFE: Free para 1
participante por Associado

v’ Participantes do Webinar NAO Associados da ABRASFE: 50%
desconto para 1 participante, por empresa. Janela para inscricao
do dia 19/04 a 25/04

Comunicac¢ao dos interessados via ABRASFE
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Impulsionando pessoas,

desenvolvendo organizacoes.

2 ActShare

¥ Solutions for Management
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